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Mielétt a kérdbives felmérés adatainak ismerte-
tésébe és értelmezésébe kezdenénk, elére kell bocsi-
tani a statisztika mddszerek haszndlatdval kapcsola-
tos néhdny kulturdlis szociolégiai szempontot. A
szociodemogréfiai viltozékkal dolgozé statisztikai
vizsgdlatok a kritikai kultdrakutatds szempontjabdl
a kereskedelmi kdzonségvizsgdlatok részei, amelyek
a nézettséget azért vizsgdljik, hogy a kdzonséget el-
adhassdk a rekldmozoknak. Elég emlékeztetni arra,
hogy ndlunk is rendszeresen nyilvdnossdgra keriil-
nek ilyen statisztikdk, amelyek az elmult hét, hénap
vagy év ,legtdbbet” nézett tévémiisorait, csatornd-
it, mint a nézettségért folyd kereskedelmi verseny
gy6zteseit tiintetik fel pontos szdmadatokkal illuszt-
rdlva. (Az Gjsdgolvasdk a legnagyobb példdnyszdm-
ban eladott Gjsdgok neveinek a listdjéban taldlkoz-
nak ezekkel a statisztikdkkal.) A kdzszolgalati média
hdctérbe szoruldsa és a kereskedelmi média piaci
szempontjainak el8térbe keriilése ndlunk a poszt-
kommunizmusban csak még jobban megerésitette
és még jobban ldthat6vd tette a kultira dru-jelle-
gét. Ezeknél a vizsgdlatokndl a gazdasdgilag sikeres
egyenld a ,joval,”, a sikertelen a bukdssal, még ak-
kor is, ha a szolgdltat6k maguk is elismerik, hogy a
sikeres sokszor nem az értékest jelenti, a ,sikertelen”
pedig esztétikai vagy tdrsadalmi értelemben fontos
lehet.

Természetesen a statisztikai felmérések tdrsadal-
mi szerepét nem lehet kizdrolag a kereskedelmi fel-
haszndldsra sziikiteni, nagyon jelentds szerepe volt
és van a statisztikdnak a kulttrpolitikai irdnyitdsban
is. fgy példdul gyakran haszndltdk és ma is haszndl-
jdk a statisztikai adatokat a média politikai kont-
rolljdnak igazoldsdra, s8t gyakran az 4llami szervek
az ilyen vizsgdlatok megrendel$jeként is miiksd-
nek, amint azt az ORTT részére késziil§ sokfajta —
részben kvantitativ, részben kvalitativ — felmérésben
is ldthatjuk. Aligha véletlen ezért, hogy a Ménika
talkshow-rél a csatorna szimdra késziilt kereske-
delmi adatok mellett léteznek példdul a hivatalos
4llami szerv, az ORTT megbizdsibdl késziilt felmé-
rések is. Ezek is leiré-értelmezd ,,iizemi statisztikdk”
persze, legfeljebb nem a gazdasdg, hanem az dllam-
tizem mordlis és ideoldgiai szempontjai szerint né-
zik a média haszndlatdt. Mindkét tipust kvantitativ
vizsgdlatra jellemzd, hogy soha nem kérdgjelezik
meg a nézettség fogalmdt, nem feszegetik azok el-

lentmonddsait, nem kérdeznek rd a kdzvéleményt
alakitd, azt beliilr8l mozgatd tényez8k hatdsdra. Az
ORT T-nek késziilt M6nika show vizsgalatban a ku-
taték a kozvéleményt izgatd lakossdgi moralizdlé el-
lenérzéseket ismertették és irtik le, és nem firtatedk,
hogy a talkshow vajon nem éppen ezeknek a mo-
ralis normdknak a sokkolé tematizdldsdn keresztiil
jérul-e hozzd azok tudatositdsdhoz, és ezen keresztiil
lehetséges megvéltoztatdsukhoz?!

A statisztikai vizsgdlatok gazdasdgi és politikai
felhaszndlhatdsdga azonban nem vezethet benniin-
ket a kvantitativ szempontok elvetéséhez, hiszen bi-
zonyos kérdések megvélaszoldsdra egyszerlien elen-
gedhetetlenek a makroszociol4giai adatok. Hogyan
tudndnk bdrmit is mondani a show befogaddsdrol,
ha figyelmen kiviil hagyndnk azt, hogy mennyien
nézik ezt a misort és milyen a szociodemogréfiai
osszetétele a nézdknek? Fontos kiillonbség azonban,
hogy a kutatdsunkban haszndlt kvantitativ felmé-
rés szempontjai nem kereskedelmi-piaci vagy hi-
vatalos-politikai megrendelésre késziiltek, hanem
tdrsadalomtudomdnyi  kérdések megvilaszoldsdt
tlizeék ki célul. Ez lehetvé tette nemcsak olyan
hidnypétlé tudomdnyos kérdések feltevésée — igy a
magénélet nyilvdnos tdrgyalhatdsdgdnak a tdrsadal-
mi meg{télését —, amik kovetkezetesen kimaradtak
mds kvantitativ vizsgdlatokbdl, de olyan bontdsok
készitését is, amire a kereskedelmi vagy a hivatalos
megrendelésre késziile kutatdsok nem adtak volna
lehetéséget. Ennyiben tehdt a kévetkez8kben ismer-
tetésre keriild kulturdlis szocioldgiai jellegli kvan-
titativ vizsgdlat hasonlé is meg nem is a szokdsos
— kizdrélag szociodemografiai faktorokat haszndld
— felmérésekhez. A kiilonbség az, hogy a vizsgdlodds
centrumdban a kutatds szdmdra képzett kulturdlis
kategéria — a magdnélet nyilvdnos tdrgyaldsdnak
normativ megitélését fircatd nyitottsdg-zdrtsdg vizs-
gélata — 4ll, mint fiiggetlen valtozd. Ez azt jelenti,
hogy a nézettséget nem a szokdsos szociodemogréfiai
véltozok fiiggvényében vizsgdlom, hanem normativ
kérdésekkel szembeni nyitottsdg-zdrtsdg titkrében,
azaz a nem, a telepiilés-tipus, az iskolai végzettség
és életkor mint fiiggd vdltozd csak ott és annyiban
jelennek meg, amennyiben van valamilyen hatdsuk
a nyitottsagra vagy a zdrtsagra.

L (http:/fwww.ortt. hulelemzesek/20/1 14962229 9kibeszeleo
showk_20040219.pdf)
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9.1. A kérddgives felmérés statisztikai
vizsgilata*

A kérdbives felmérést omnibusz formd-
ban 2004 4prilisdban végezte el a Szonda Ipsos
kézvéleménykutat intézet. A felmérés sordn a
talkshow nézettségére és megitélésére vonatkozd
kilenc kérdést a Szonda Ipsos hatvanhat kérdést
tartalmazé 1500 £8s kérd8ivének végére illesztették.
fgy a benniinket érintd kérdéseken kiviil adatokat
kaptunk a valaszolék szociodemogréfiai §sszetételé-
r8l. Az adatok feldolgozdsdhoz SPSS szoftvert hasz-
naltam, a vélaszokat a statisztikdban haszndlatos
médon véltozdk szerint kédoltam. Fiiggetlen val-
tozéként a nézék normativ kérdésekkel szembeni
nyitottsdgdt és zdrtsdgdt valasztottam.

Kiindulé
16 orszdgos adatokat a hagyomdnyosan vizsgdlt

pontként a nézettségr8l  szo-
szociodemogréfiai valtozokkal vetettem 8ssze, pon-
tosabban azok kéziil néggyel, az életkori csoportok-
kal, a telepiiléstipusokkal, a nemmel és az iskolai
végzettséggel. Amint arr6l mdr volt sz6, a kulturdlis
szocioldgiai vizsgdlatok szemléletete sokban kiilén-
bozik a statisztikai vizsgdlatoktdl, ami médszertani
kiilonbségekben is kifejez8dik. Ennek megfeleld-
en az empirikus felmérésen beliil a hangsulyok is
a kvalitativ megkozelitésre keriiltek, és a lehetsé-
ges statisztikai médszerek széles kor(i alkalmazdsa
helyett megelégedtem a nézettség frekvencidjanak
a szdzalékos vizsgdlatdval, amelyeket kétvdltozds
kereszttdbldk formdjdban szerkesztettem meg. A
véltozék megoszldsinak mennyiségi leirdsdt és a
kozottiik 1év8 kapesolat korelldcidjdnak a megha-
tdrozdsit mint kiindulé pontot ugyanis a kulturlis
vizsgilatokndl is fontosnak tartom. Esetiinkben ez
annak elddntését jelentette, hogy van-e egydltaldn
kapcsolat az egyes faktorok kozott, és ha igen, akkor
az milyen er8sségli?

A kapcsolat meglétét és erdsségét vizsgdld kée
médszer koziil a kereszttabldk valtozéi kozotti sta-
tisztikailag szignifikdns kapcsolat meglétének vagy
hidnydnak mérésére a Khi-négyzet probédc vélasz-
tottam.? A kapcsolat er8sségére pedig az ordindlis
kategoridk kozotti dsszefliggés vizsgalatdra alkalmas

" Egy terjedelmesebb elemzés részlete

2 Ez nomindlis szinten méri a valdsziniiséget, tehdt azt,
mennyire zdrhatd ki, hogy két vdltozd kizott nincs kapesolat.
A vizsgdlatban csak a p< 0.001 -es valdsziniiséget fogadtam
el, tehdt csak azokat az eseteket, abol a véletlen egyiittjdrds
lehetdsége egy ezreléknél kisebb volt.

amma prébdt haszndltam.? A vizsgdlac komple-
xitdsdt szem el6tt tartva a befolyds erdsségét nem
onmagdban értékeltem, hanem egymdshoz valé vi-
szonyukban.

9.2 A Ménika talkshow nézettsége orszigos
reprezentativ mintin

Nézziik el8szor az alapmegoszldst az 1500 f8s
alapmintdban, amelyet a Szonda Ipsos 2004 4p-
rilisdban végzett el. A felmérés iddpontjdban mdr
hirom éve ment az RTL Klub délutini misordn a
Moénika talkshow, ezért eléggé meglepd volt, hogy
az orszdgos mintdban sok olyan valaszol4 akadt, aki
azt vdlaszolta, hogy még soha (?) nem létta. (Ez a
vélasz valészinlleg azt jelentette, hogy tudatosan
soha nem nézték. )

Milyen gyakran szokta nézi a Osszesen
Mbnika showt? N=1500 100 %
Gyakran (hetente legaldbb 41 %
egyszer)
Ritkdn (kevesebb, mint 31%
hetente egyszer)
Soha nem nézi 28 %

MielStt a normativ kérdésekkel szembeni nyi-
tottsdg-zartsdg  kulturdlis  véltozdjdnak szerepét
megvizsgdlndnk a nézettségben, el8szor a teljes
népességet reprezentdlé 1500-as alapmintdt alapul
véve arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy a né-
zettséget mi hatdrozza meg leger8sebben a leggyak-
rabban vizsgdlt szociodemografiai viltozdk koziil.
Statisztikailag a legerdsebb (bdr csak kozepes) a
kapcsolat a nézettség és az iskolai végzettség kozott,
(p < 0.001, gamma = .41). Gyenge a statisztikai
kapcsolat a nézettség és a telepiilés tipusa, valamint
a nézettség és nem kozote (p<0.001, gamma =.20;
illetve p < 0.001, gamma = -.20). Végiil egydltaldn
nincs kapcsolat a nézettség és az életkor kozote (p<
0.01, gamma =.00). A nézettséget tekintve csokke-
nd sorrendben tehdta 41-20-20-0 szdzalék a szerepe
az iskolai végzettségnek, a telepiilés tipusdnak és a
nemnek és életkornak. Mit mondanak ezek az ada-
tok a lakossdg valasztdsi szokdsairdl? Mindenekel&tt
feltind, hogy mikézben a reklimozdknak a nézdi
korcsoportok, azon beliil is a 18-49 kézotti korceso-

3 A ,.gamma’ érték azt mutatja, hogy az egyik vdltozé meny-
nyire befolydsolja a mdsik viltozd mozgdsdt 0 é +/- 1 kizitt.
A gamma értéket szizzal beszorozva szdzalékban kapjuk
meg a befolyds erdsségét.

Kulttra és Kozosség
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port szdmitanak a nézettség legfontosabb véltoz6i-
nak, addig az orszdgos mintdn végzett szocioldgiai
vizsgdlat szerint a RTL Klub kereskedelmi csatorna
népszerli talkshow vélasztdsit a lakossdg korében
éppen az életkor hatdrozza meg a legkevésbé. Ez
a példa is jol mutagja, miért félrevezetd azoknak a
kereskedelmi jellegli statisztikiknak a szociol4giai
hasznélata, amelyek életkor szerinti bontdsban ad-
jdk meg a nézettséget, mikézben egy misor valasz-
tdsdban ennek a hatdsa a legkevésbé fontos. Jéval
nagyobb — bdr kordntsem mondhaté er8snek — az
iskolai végzettség, a nem és a telepiilés tipusdnak
hatdsa a nézettségre. A kovetkezdkben ezeknek a
szociodemogréfiai faktoroknak a hatdsdt vessziik
kézelebbrél szemiigyre a nézettségre.

A Ménika show nézettsége és az iskolai végzettség
a teljes lakossdg korében N= 1492

Nézettség Iskolai végzettség

alapfokit | kozépfokt | felssfokt | ddag
gyakran | 57% 35% 15% 41%
ritkdn 24% 35% 36% 31%
soha 19% 30% 49% 28%
0Osszes 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Amint azt a gamma prébdndl ldccuk, valameny-
nyi szociodemogréfiai vdltozd koziil a leger8sebb
a nézettségre az iskolai végzettség hatdsa, amely
valéban meghatdrozd, bdr nem kizdrélagos — 40
szdzalékos — hatdssal van arra, hogy ki nézi és ki
nem nézi a talkshow-t. Az alapfokd iskolai vég-
zettséglick 81 szdzaléka ldtta mér a mdsort, mig
a kozépfoka iskolai végzettséglicknek csak 70, a
fels6foktaknak mindéssze 51 %-a. Még nagyobb
az eltérés a gyakori néz8k kozote, ahol az alapfoka
iskolai végzettséglick ardnya 57%, a kozépfokuaké
35%, a felséfokdaké 15 %, vagyis az alacsonyabb
iskolai végzettségliek kétszer annyian vannak a gya-
kori nézdk kozote, mint a kozépfokiak, és négyszer
annyian, mint a felséfokuak. (Itt és a kovetkezdk-
ben eltekintek attél, hogy vajon valéban ennyivel
kevesebben nézik-¢ a diplomdsok a Ménika showt,
mint aze MONDJAK? Vagy életvitelitket kozelrsl
tanulmdnyozva vajon nem azt ldtndnk-e, hogy 6k
is gyakrabban nézik — esetleg nem olyan gyakran,
mint az a legalacsonyabb iskolai végzettségliek, de
mégis eléggé gyakran — a misort, és a kiilonbség
csak annyi, hogy a diplomdsok ezt kevésbé vall-
jdk be nyilvdnosan, mint az alacsonyabb iskolai
végzettségliek. Mivel a nézési gyakorisdg és az er-

18l alkotott vélemény-kiilonbségek kimutatdsdra a
kérddives felvétel nem ad lehet8séget, ezért az ilyen
felvételeknél szokdsos kiéreékelés szerint jartam el,
azaz nem tettem kiilénbséget a hangoztatott véle-
mények és a tényleges nézési gyakorisdg kozote.)

A Ménika show nézési gyakorisdga és a telepiilés
tipusa N = 1492

Nézettség Telepiilés tipusa

Budapest | Varosok | Kozségek dtlag
gyakran | 30% 41% 47% 41%
ritkdn 30% 30% 32% 31%
soha 40% 29% 21% 28%
Osszes 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Az iskolai végzettség utdn a masodik leger8sebb
kapcsolat a nézettség és a telepiilések kozott van, bér
kordntsem olyan erds, mint az iskolai végzettségé.
A kapcsolat 1étét mutatja két egymdssal ellentétes
tendencia: akik soha nem nézték ezt a showt, azok
ardnya legkisebb a falusiak kozdtt és ez fokozatosan
emelkedik, ahogy a vdrosokon keresztiil a f8vdros
felé haladunk, mig a gyakori néz8k kdzote éppen
ellentétes tendencia figyelhetd meg. Bdr a megosz-
l4si kiilonbség a telepiilések kdzoree kétségteleniil 1é-
tezik, hangstlyozni kell, hogy ez a kapcsolat gyenge
— 20 szdzalékos —, azaz nem mondhatjuk, hogy a
févarosiak vagy a falusiak nagyon erdsen kiilénboz-
nének egymdstol a nézési szokdsaikban.

A Ménika show nézésének gyakorisiga és a nem

N= 1493
férfi né dtag
gyakran 34% 47% 41%
ritkdn 33% 30% 31%
soha 33% 23% 28%
Osszesen 100.0% 100.0% 100.0%

A nemek szerinti megoszldst vizsgdlva azt ldtjuk,
hogy a nék kicsit toébbet és kicsit gyakrabban nézik
a Moénika talkshow-t, a férfiak pedig kevesebbet és
ritkdbban. Az is ldtszik persze, amit kordbban a sta-
tisztikai prébék is jeleztek mdr, hogy mindéssze 20
szdzalékos a kiilonbség, tehdt csak gyenge kapcso-
latrél beszélhetiink a nemek szerint, elgondolkozta-
t6, hogy a musorban ldthaté rekldmok mégis szinte
kizdrélag a néi néz8ket célozzdk meg. De nemcsak
a rekldmozdk, hanem a talkshow kutatéi is hajla-
mosak a miisort kizdrélag ndi mifajnak tekinteni,
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és minden jellegzetességet ebbdl vezetni. Ebben az
esetben is arrdl van sz6, hogy a kutaték maguk is
gyakran félreértik a talkshow-t, amikor a nézettsé-
get a misor tematikdjdbol és szovegébdl (esetleg a
rekldmokbdl) prébdljik magyardzni a néz8k vizsgd-
lata helyett.

A Mbénika show nézésének gyakorisdga és az életkor
kapcsolata N=1491

Eletkor
30 alatt 30-64 65 felett dtlag
gyakran | 39% 41% 42% 41%
ritkdn 37% 31% 23% 31%
soha 24% 28% 35% 28%
0Osszes 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Nézettség

Amint arrél mdr volt szd, a valdszin(iségi és
korelldciés prébdk szerint nincs szignifikdns kap-
csolat a Ménika talkshow vilasztdsa és az életkor
kozott, amint aze a fenti kereszttdbla adarai is sej-
tetik.

9.3. A magénélet nyilvinos
tematiziciéjanak normativ megitélése:
nyitott, konvencionilis és zdrt néz8i
tipusok

A neo- és hypermédia populdris nyilvdnossd-
génak egyik meghatdrozd jegye a magdnélet nyil-
vdnos tematizdldsa.*> Kulcsszerepe van ezért annak
a megértésének, hogyan viszonyulnak ehhez vélto-
z4shoz a néz8k? Kordbban mér sz4 volt arrdl, hogy
a szociodemogréfiai faktorok matematikai statiszti-
kai vizsgdlata nem alkalmas arra, hogy erre a kér-
désre vélaszt adjon. Az ugyanis, hogy egy msort
egy adott életkori vagy mds kategéridban néznek-e
vagy sem, az a misorok megitélésérdl, tdgabb ér-
telemben a tdrsadalmi nyilvdnossdg értéktartalmua
kérdéseirdl keveset 4rul el, amint azt a nézettség
szociodemogréfiai véltozékkal valé gyenge kapcso-
lata kordbban is jelezte. Sziikséges volt olyan val-

1 Az dn. neotelevizié fogalmdt Umberto FEco, az iin.
hypertelevizid fogalmdt Scolari et al. vezette be. (Eco, 1990,
1994; Scolari et al. 2009.) A neotelevizidrdl jé magyar
dsszefoglalds olvashatd Jenei Agnes irdsaiban. (Jenei 2005,
2006, 2008)

> Konkrét elemzések olvashaték a maginélet nyilvd-
nos tematizdldsanak kérdésérsl a valdsdgtelevizidkban:
Antaléczy Timea — Fiistos Laszlé (2003), Kapitdny Agnes
— Kapitdny Gdbor (2003).

tozét keresni, amely egyrészt nagyobb magyardzé
erbvel bir a nézettségre, mint a szociodkondmiai
faktorok legtobbje, mdsrészt amely a misor nézett-
ségét a térsadalom normarendszerének a nyilvdnos
megitéléséhez kapcsolja hozz4.

A kordbbi fejezetekben mdr volt arrdl sz6,
hogy a modernizdl6dé tdrsadalmakban a polgd-
ri nyilvdnossdg a magdnélet és a kozélet szétvd-
laszedsdn alapult, ahol az elébbi a magdnszférdba
tartozott, mig az ut6bbi a kozfszérdba. (Habermas
1971/2003) A késé modern tirsadalmi 4ralaku-
ldsok és az 4j populdris nyilvanossiggal kisérlete-
z8 neo- és hypermédia éppen a kozéletnek ezt a
hagyomdnyos meghatdrozdsit kérddjelezeék meg.
(Bajomi-Lézar 2004, 2006, 2007, 2010). El8szér
a feminizmus hirdette meg a ,,personal is political”
jelszavdt, amikor a nemmel kapcsolatos, kordbban
magdniigynek szdmité kérdéseket a nyilvdnossig
elé vittek, de mdra a tdrsadalomkutatdsban is pol-
gérjogot nyert, hogy a politikdt ne csak az intéz-
ményekben vizsgiljék, hanem a mindennapokban
és a személyes életvitelben is, amint azt Ulrich
Beck ,szubpolitika” és Anthony Giddens ,élet-
méd-politika” kategéridi is jelzik. (Beck 1997;
Giddens 1991) A talkshow csak az egyik azok
kozil az 4j televizids programok koziil, amelyek
»az intimitds nyilvdnos transzformiciéjdc” és az
onfeltdré személyes vallomdsokat a médidban is
mindennapi gyakorlattd tették. (Giddens 1992)
Az emlitett tdrsadalomelméleti megfontoldsok
alapjdn a magdnélet nyilvdnos tematizdldsinak
kérdését a tdrsadalmi és kulturdlis vltozdsok nor-
mativ megitélésének kdzépponti fontossdgi muta-
t6jdnak vettem és az alapjdn alakitottam ki a néz8i
tipolégidt. Mds szdval arra kerestem empirikus vd-
laszt, hogy mennyire magyardzza a tévéprogramok
nézettségét a lakossdgnak a kozélet fogalmdt szabd-
lyozé normdkhoz valé Gjszer(i vagy hagyomdnyos
viszonya.

Kordbban mdr volt szé arrdl, hogy a Szonda
Ipsos 1500 f8s orszdgos mintdjdban 72% vélaszol-
ta azt, hogy ritkdbban vagy gyakrabban, de nézi a
Monika showt. Az eldz8ekben ennek a teljes kort
almintdnak a megoszldsdt és statisztikai 8sszefiiggé-
seit mutattam be. A kovetkez8kben viszont a Mé-
nika show nézdinek — pontosan 1072 nézének — az
adatai fogjdk képezni a vizsgdlédds tdrgydt, hogy
rajtuk keresztiil jobban megérthessiik a magénélet
nyilvdnos tematizdlhatésdgdnak a tdgabb dsszefiig-
géseit.
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A vélaszok igy oszlottak meg:

~Mennyire tartja elfogadhatonak, hogy a Monika showban nem kiziigyekrél van szé, hanem a szereplék a
sajdt magdnéletiikrd] beszélnek az orszdg nyilvanossdga elétt? N=1052

Teljes mértékben elfogadhatd, mert ma mar a magdnéletrdl is lehet nyilvdnosan beszél- 32%
ni.

Csak részben fogadhaté el, vannak kényes témak, amik nem tartoznak a nyilvinossdgra 45%
Egyéltaldn nem fogadhatd el, a magdnélet problémdit semmilyen kériilmények kozdee 23%
nem lenne szabad a nyilvdnossdg el6tt tdrgyalni.”

Osszes 100%

A vilaszolok kozdte 32% (kb. egyharmad) volt
azokardnya, akika magdnélet nyilvdnos tematizdldsdt
jonak tartottdk. Mivel Beck és Giddens ezt a késd
modernitdsra jellemz8 4lldspontnak tartotta, ezért
ezt a vélaszt a tdrsadalmi és a kulturalis valtozdsok-
kal szembeni normativ nyitottsignak értelmeztem,
és ezért myitott tipusnak neveztem ezt a CSOportot.
A vilaszolék 23%-a (kb. egynegyede) viszont sem-
milyen kériilmények kozdtt nem fogadta el, hogy a
magdnéletet a nyilvdnossdg el8ct tdrgyaljdk. Mivel
8k a véltozdsokkal szemben elutasitéan viselkedtek,
ezért ezt a csoportot normativ szempontbdl zdrt ti-
pusnak neveztem. Végiil 45% (a legnagyobb csoport,
de 6nmagdban csak a nézdk kicsit kevesebb mint
fele) volt azok ardnya, akik 4ltaldban ugyan megen-
gedhetdnek tartottdk a magdnélet tematizdldsdt, de
akik szerint tovabbra
is voltak olyan ké-

valamivel tobben voltak a nyitort tipusiak mint a
zdrtak, valamint azt, hogy a nézék kb. fele az {télke-
zésnél a tarsadalmi konvenciékat vilasztotta. Nem
kétséges, hogy a tdrsadalmi és kulturdlis vdltozdsok
szempontjdbdl a normativ szempontbdl nyitottak
szerepe a fontosabb, hiszen 8k az uttdrdk, 8k azok,
akik elfogadjdk az djitdsokat, még akkor is, ha mint
ldtni fogjuk, ez az elfogadds nem kritikdtlan, amint
azt is, hogy a normativ szempontbdl zdrtak az el-
utasitds ellenére is nézik ezeket a miisorokat.

A maginélet tematizdldsdnak az elfogaddsa vagy
elutasitdsa valéban erds osszefiiggést mutat a Mo-
nika show nézettségével (p < 0.001, gamma = .39),
azaz az egyik vdltozé 39%-ban magyardzza a mésik
mozgasat.

A nézettség és a magdnélet nyilvinos tematizdldsanak elfogaddsa N = 1052

nyes kérdések, ame- maginélet maginélet maginélet

lyeket nem lehet(ne) Négettsé tematizaldsa tematizaldsa tematizaldsa l
nyilvdnossdg  eldtt coetsee elfogadhaté csak részben nem g
tdrgyalni. Ezeket a elfogadhaté fogadhaté el

vélaszol6kat norma- nyitott konvencionilis z4rt

tiv szemp fmtb,Ol kon- gyakran nézi 73% 56% 39% 58%
venciondlis  tipusnak

neveztem, hiszen ez | fitkén néz 27% 44% 61% 42%
a csoport képviselte | Osszes 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

a tdrsadalom f&dra-
mit, azokat, akik részben elfogadjdk a valtozdsokat,
részben nem.® A megoszlds maga azt mutatta, hogy

¢ A nyitottsdg és zdrtsdg kategdridi nem pszicholdgiai, ha-
nem normatty természetts, értéktartalmii kategoridk. Ennck
megfelelden nem a személyiség szerkezetét leird fogalmat je-
lolnek egy hierarchikus hatalmi mezében, mint Adorno ,, Te-
kintélyelvii személyisége” (Adorno et al. 1950.) A nyitottsdg-
zdrtsdg fogalma igy nem azonos az dltaluk kidolgozott ,F”
személyiséggel, hanem olyan kategdria, amely a tdrsadalmi
viltozdsok elfogaddsdval vagy elutasitdsdval fiigg dssze és a
magdnélet nyilvanos reprezentdcidjdval kapcsolatos norma-
tiv elvdrdsokat fejezi ki.

Akik elfogadhatdénak tartjék a magdnéleti témd-
kat, azok az 58 szdzalékos orszdgos dtlagndl 1ényege-
sen tobben, 73 szdzalékban nézik gyakran a misort,
akik viszont nem, azoknak mindéssze 39 szdzaléka
nézi. (Elgondolkoztatd, hogy még a negativ véle-
ménylieknek is kozel fele nézi a gyakran masort!) A
nyitottak és a zdrtak kozotti kozel kéeszeres kiilonb-
ség arra utal, hogy akik nézik, éppen azért nézik,
mert a maginéletrdl szdl, és akik nem nézik, azok
azért nem nézik, mert a magdnéletrdl sz6l. A néz8k
szdmdra tehdt valéban a privdt élet bemutathatdsd-
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ganak nyilvdnossdga kériil forog a musor valasztdsa
— és kisebb mértékben — megitélése is.

A tovébbiakban a nézettség és az értékek kap-
csolatdban az wjfajta nyilvdnossdgot kiilonbsz8kép-
pen megitéld hdrom lehetséges tipust tekintettem
analitikus kiindulépontnak. El8szér azt vizsgaltam,
van-e egyaltaldn kapcsolat a normativ 4lldspontot
kifejez8 nyitottsdg-zdrtsdg és a szociodemogrifiai
véltozdk kdzott, és ha igen, akkor az milyen erés-
ségli?

Amint azt kordbban ldttuk, a teljes magyar
népességet reprezentdlé 1500-as Osszmintdban a
nézettséget meghatdrozé tényezdk kozill nagyon
gyenge volt a nemek és a telepiilés befolydsa a né-
zettségre. Ehhez hasonldéan a normativ bedllitott-
sdgot vizsgdlé 1052-es almintdban az alacsony va-
16szintliségi értékek és az alacsony gamma értékek
miatt gyakorlatilag értékelhetetlen volt e két ténye-
z8 hatdsa a magdnélet nyilvdnos tdrgyaldsdnak befo-
ly4soldsdra is: a tdrsadalmi nem (p < 0.05, gamma
= .07) és a telepiilések (p < 0.01, gamma = .06).
Meglepd viszont, hogy a nézettséget leger8sebben
befolydsolé faktornak, az iskolai végzettségnek (p <
0.01, gamma = .04) az alacsony egyiitt-jérds miatt
ugyantgy nem volt értékelhetd hatdsa a magénélet
nyilvdnos tdrgyaldsinak normativ megitélésére,
ahogyan a nemnek és a telepiilés tipusdnak sem.
A misik meglepetés viszont az volt, hogy a nézett-
ségnél semmiféle szerepet nem jdtszd életkor bdr
onmagdban gyenge, de értékelhetd, koherens és a
tobbiekhez képest a vélaszokat legerdsebben — 23
szdzalékban — befolydsold tényezdnek lépett el a
magdnélet és a nyilvdnossdg viszonya megitélésében
a szociodemogréfiai meghatdrozéi koziil (p < 0.001,
gamma = .23).

Hogyan értékelhetjiik a két minta valtozdinak a
kiilonbz8 viselkedését? A talkshow néz8ibdl kép-
zett, a normarendszerrel szembeni bedllitottsdgot
vizsgdlé kisebb minta (1052 f8) és a nézettséget
vizsgdlé kordbbi nagyobb minta (1500 £8) véltozé-
inak a kiilonbsz8 viselkedésébdl az vehetd ki, hogy
a nézettséget befolydsolé tényez8k egydltaldn nem
azonosak a tdrsadalmi nyilvdnossdg megitélését
meghatdrozd tényezdkkel. Arrdl lehet szd, hogy az
elsd esetben, azaz a nézettségnél a szabadidd egyéni
felhasznaldsarél dontenek az emberek, és ebben csak
az iskolai végzettség jétszik igazdn erds szerepet, mig
a mdsodik esetben a magdnélet nyilvdnos tdrgyald-
sdnak a megitélése kapcsdn egy értéktartalma kul-
turalis kérdésben hoznak tudatos déntést, amiben
viszont csak az életkor jdtszik a t5bbi vdltozéndl na-
gyobb, de 6nmagdban igy is gyenge szerepet. Esze-

rint a flatalok kicsit nyitottabbak, az id8sek kicsit
zdrtabbak. Altalinossigban a magénélet nyilvanos
megitélésének és a szociodemogrifiai vdltozéknak
a kapcsolatdrdl tehdt elmondhaté, hogy az életkor
gyenge hatdsit leszdmitva azok elhanyagolhatd be-
folydsiak. Mds megfogalmazdsban: a magdnélet
nyilvdnos tematizdldsdt érint§, a normarendszerrel
kapcsolatos értékeartalmii bedllitéddsok a tdrsadal-
mi helyzettd] és az iskolai végzettségtdl fiiggetlen,
nagyfokd 6ndllésdgot mutaté kulturdlis véltozdk,
amelyek ugyanakkor meghatdrozé szerepet jdtsza-
nak mind a Ménika show nézettségében, mind an-
nak a megitélésében.

Ha nem a szociodemogréfiai valtozok, akkor
mik hatdrozzdk meg a maginélet tematizdldsdnak
kérdésében a néz8k nyitottsdgdt és zdrtsdgdr A ko-
vetkez8kben a survey kérdéseire adott valaszok
alapjdn ezeket a szempontokat vizsgdljuk meg, leg-
végiil pedig dsszegezziik és erdsségi sorrendbe 4llit-
juk a kiilonbsz8 faktorok szerepét.

9.4. A survey-ben feltett kérdések és a rdjuk
adhaté vilaszok megoszldsa

1. ,Jonak tartja-e, hogy a Monika showban nem
hirességek és sztdrok, hanem egyszerii emberek a fosze-

replék? N=1039

Igen, mert az egyszerii emberek

élete is érdekes 78%
Nem, mert jobban érdekel a sztdrok élete 14%
Nem tudja 8%
Osszes 100%

Mig a nyitott tipustiak koziil gyakorlatilag min-
denki (98%) Ugy gondolta, hogy az egyszer(i embe-
rek mindennapijai is lehetnek elég érdekesek ahhoz,
hogy a nyilvdnossdg elétt foglalkozzanak veliik, ad-
dig a konvenciondlis tipust vdlaszolék csak 82%-a, a
zért tipusiak pedig mindéssze 44%-a gondolkozott

igy.

2. ,,Mennyire tartja megnyugtaténak azt a médot,
ahogyan Monika vezeti a miisort? N=1007

Kifejezetten megnyugtatd 47%
Nem kiilondsebben megnyugtats,

de nem is bosszantd 47%
Kifejezetten bosszantd 6%
Osszes 100%
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Mig a nyitott tipustiak 65%-a tartotta meg-
nyugtatonak azt a médot, ahogy Ménika vezette a
miisort, a konvenciondlis tipusiaknak csak 45, a zdrt
tipustaknak pedig mindéssze 31 szdzaléka, vagyis
ite is kb. kétszeres a kiilonbség a nyilt és a zdrt bedl-
litottsdgti emberek véleménye kozott.

3. Voltak-e olyan szereplék a Monika showban,
akiket valami miatt kozel érzett magdhoz? N=1051.

Igen, gyakran voltam igy egyik vagy mdsik
szerepldvel 8%
Néha voltak ilyen szerepldk, de elég ritkdn 42%
Soha nem éreztem kizel magamhoz senkit
a Monika show szerepléi kiziil 50%
Osszes 100%

A nyitott tipustiak kézote 18 % volg, aki gyakran
érzett kozel érzett magdhoz szerepléket, a konvenci-
ondlisaknak 4%-a, a zirt tipustiaknak csak 1%-a.
Hasonl6an, a szerepl8kkel soha nem azonosuldk
ardnya a nyitottak kdzote 37%, a konvenciondlisak
kozote 50%, a zdrtak kozdte 75% volt.

4. ,Elmenne-e¢ szerepelni a Monika talkshow-ba?
N=1036.

Igen, bdrmikor 3%
Attdl fiigg, mirdl lenne szd 10%
Semmilyen kiriilmény kozott nem mennék el 87%
Osszes 100%

A szereplés ardnya rendkivill alacsony, de szem-
beting, hogy a nyitottak 6 szdzaléka menne el bar-
mikor, a konvenciondlisaknak 3 %-a, mig a zdrtaknak
1 sz4zaléka sem. Hasonléan soha nem menne el sze-
replének a nyitottak 76%-a, a konvenciondlisoknak
90%-a, a zdrtaknak 97%-a.”

7 A valdsdgshow-krdl késziilt felmérésben az Antaldczy-Fiistis
szerzbpdros azt taldlta, hogy a megkérdezett kozépiskoldsok
Lmajdnem fele nem tudta magdt elképzelni a valdsdgshow
vildgdban. Ez azt is jelenti, hogy nem vdgynak ebbe a vi-
ldgba, sokkal vonzdbb szimukra a kukkolds. A tovibbi
adatokbdl az is kideriilt, hogy érdeklbdésiiket felkeltette ez
a miifaj, de nem igazdn tudnak azonosulni a szereplékkel.”
(Antaléczy - Fiistos 2003:40). Ez az adat sokkal nagyobb
részvételi hajlanddsdgot mutat a megkérdezettek kozott,
mint az dltalam taldlt adatok. A két felmérés kizitti kii-
lonbség valdsziniileg a két minta dsszetételének az eltérésé-
bol (dtlagnépesség kontra tizenévesek) szdrmazik, tovdbbd a
korszeriibb vin. hyperteleviziot képviseld valdsdgtévé miifaj
nagyobb népszeriiségébil az vin. neotelevizidzdst megjelenité
talkshow-ndl.

5. ,Veleménye szerint a Monika talkshow-ban
vannak-e olyan beépitett emberek, akik nem a sajdt
véleményiiket mondjdk el, hanem azt a szerepet jdtsz-
szdk, amit a miisor vezetdje elozetesen kiosztott rdjuk?

N=1047.

Szerintem vannak ilyen szereplék 56%
Szerintem nincsenek ilyen szereplék 19%
Nem tudom” 25%
Osszes 100%.

A szereplés vigya utdn ebben a kérdésben
mutatkozott meg a legnagyobb bizalmatlansdg a
Ménika show-val szember. A nyitottak 52%-a, a
konvenciondlisok 55%-a, mig a zdrtak 63 %-a gon-
dolta, hogy vannak beépitett szerepl8k. Nem meg-
lepd médon a nyitottak kozdtt magasabb volt azok
ardnya, 26%, akik szerint nincsenek beépitett sze-
replék, szemben a konvenciondlisok 18 %-4val és a
zdrtak 12 Y%-4val.

6. ,Mennyire tartja elfogadhaténak, hogy a Mo-
nika show-ban a lelki egészség problémdival (példdaul
depresszidval, alkoholizmussal, ongyilkossdggal és pa-
nikbetegséggel) is sokat foglalkoznak? (N=1024)

Teljes mértékben jonak tartom 41%
Nem rossz, de azért vannak fenntartdsaim 42%
Egydltalin nem tartom jonak. 17%
Osszes 100%

A bontdsbél az deriilt ki, hogy a nyitottak 71
%-ban tartjék jonak a mentdlis egészséggel kapcso-
latos kérdések nyilvdnos bemutatdsdt. A konvencio-
ndlisak ardnya 34%, a zdrtaké 17% volt. Hasonld-
an, a nyitottak csak 4%-a, a koncenciondlisok 11%-a,
végil a zdrtak 46%-a ellenezte, hogy ilyen kérdé-
sekrdl beszéljenek a talkshow-ban.

7. »Mennyire tartja elfogadhaténak, hogy a Mo-
nikdban a depressziétdl, az alkoholizmustdl, és a pd-
nikbetegségtdl szenveds emberek sajat maguk vallanak
a problémdikrdl, anélkiil, hogy szakértéket is meghiv-
ndnak a miisorba? N = 1017

Teljes mértékben elfogadhbatd, ha arrdl

beszélnek, hogy mi ezeknek a szerepe az

életiikben 34%
Csak részben fogadhats el a szereplék

vallomdsa nmagdban, azokat ki kellene

egésziteni a szakérték kommentdrjdval 47%
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Egydltalin nem fogadbats el, hogy a szereplsk
sajdt lelki egészségiikrdl beszéljenek, azok
mindig szakemberekre tartoznak.

Osszes

19%
100%

A nyitottak szerint a laikusok 63%-ban, a kon-
venciondlisak szerint 25%-ban, a zdrtak szerint csak
11%-ban elfogadhatdk. A lehetséges vélaszok koziil
a legélesebb kiilonbség azok kozote volt, akik kizd-
rélag csak szakért8ket voltak hajlandék elfogadni a
mentélis egészségrdl valé nyilvdnos beszélgetések-
ben. Mig a nyitottaknak minddssze 3%, a konvenci-
ondlisaknak 14%-a, a zdrtaknak 52%-a vilasztotta
ezt az opciot.

9.5. A nyitott és a zirt néz8k profilja

Ha végiil a survey kérdéseit nem 6nmagukban
vizsgdljuk, hanem &sszességében nézziik, hogy a
nyitott és a zdrt néz8k hogyan vilaszoltak a kordbbi

kérdésekre, akkor az aldbbi eredményt kapjuk:

sorral szemben a nézdk milyen méreékben voltak
elfogadbak vagy elutasitdak. A felmérés a normativ
szempontok fontossdgdra hivja fel a figyelmet, arra,
hogy a szocioskondmiai valtozék mellett az eddig
mell8zott éreékekrartalmt bedllitéddsokat is von-
jdk be a kutatdk a szérakoztaté miisorok empirikus
vizsgdlatdba.

A nyitottsdg-zdrtsdg az onreflexivitds sziikséges-
ségére is felhivja a figyelmet. A televizié nézdje nem
a médidn feliil- és kiviil 4116 személy, hanem maga
is annak a rendszernek a produktuma, a résztvevdje
és a cselekvd alanya, mint a média. A képernydn
tuli és inneni vildg szoros belsé kapcsolatban van
egymdssal. ,A valdsdg nem a valésigmisorokban
van, hanem a képernyd el8tt. Mi magunk vagyunk
a reality show szerepl8i! Megjegyzem, ez sem sokkal

biztatébb.” (Kepes 2003:57)

A nyitott nézok jellegzetességei A zdrt nézok jellegzetességei Kapesolat erdssége
szdzalékban

Kb. 100% jonak tartja az “egy- | Csak kb. 50% tartja jonak az egyszer(i embe- | 79%

szer(i emberek szerepeltetését rek szerepeltetését

Kb. 70 % szerint megengedhe- | Csak kb. 15% szerint megengedhetSk a men- | 67%

t6k a mentdlis egészség témdia | tdlis egészség témdi a show-ban

show-ban

Kb. 60% szerint fogadhatd el, Csak kb. 10%-ban fogadhaté el, hogy nincs 67%

hogy nincs szakértd szakértd

KB. 6% menne el szereplének, | Csak kb. 1% menne el szereplének, 2% 58%

20% esetleg esetleg

Kb. 20% azonosul gyakran, kb. | Csak kb. 1% azonosul gyakran, kb. 25% 45%

50% ritkdn a szereplékkel ritkdn a szereplékkel

Kb. 70% nézi gyakran a Ménika | Csak kb. 40% nézi gyakran a Ménika 39%

talkshow-t talkshow-t

Kb. 50% szerint van beépitett Kb. 60% szerint van beépitett szerepld 14%

szerepld

A survey azt mutatta, hogy nem a szocio-
okonémiai véltozdk, hanem egy, az iskolai vég-
zettségtdl, az életkortdl, a lakohelytdl és a nemtdl
fiiggetlen kulturdlis vdltozo, a lakossdg normativ
déntése hatdrozta meg a magdnélet nyilvinos tér-
gyalhat6sdgardl, hogy kik nézték gyakran és kik
nem a Monika talkshow-t. Ugyanez a kulturilis
véltozd, a nyitossdg-zdrtsdg 1épcsbzetes csokkenése
vagy emelkedése mutatta meg azt is, hogy a mi-
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Osszefoglalds

A tanulmdny egy orszdgos reprezentativ fel-
mérés adatait ismerteti arrdl, hogyan {télte meg a
lakossdg a magdnélet nyilvdnos tdrgyaldsdt a keres-
kedelmi tévé egyik miisordban, a Ménika talkshow-
ban. A vizsgdlatbdl az deriile ki, hogy az olyan
szociodemogréfiai valtozdk, mint tdrsadalmi nem,
iskolai végzettség, életkor, lakdhely stb. alapvetden
nem hatdroztdk meg a magdnélet nyilvdnos tdrgyal-
hatdsdgdnak megitélését a médidban. A felmérés a
normativ szempontok fontossdgira hivja fel a fi-
gyelmet, hogy az eddig mell8zott értékeartalmii be-
4llitéddsokat is vonjdk be a kutatdk a szérakoztatd
miisorok empirikus vizsgilatdba.

Abstract

The judgement of the public thematization of
private sphere in the Mdnika talk-show.

The article discusses the findings of a represen-
tative national survey: How population judged the
public thematization of private sphere in a Hun-
garian commercial television program, the Ménika
talk-show. The survey found, that sociodemograph-
ic variables — like gender, level of education, age,
settlement — basically did not determine the judge-
ment of the public mediatization of private sphere
in the media. The survey warns for the importance
of normative categories, and suggests to take into
consideration the formerly neglected value-laden
attitudes into the empirical studies of entertaining
media programs.
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