HErczeGH JupiT

DIGITALIS TORESVONALAK ES SZOCIALIZACIO AZ INFORMACIOS TARSADALOMBAN

Bevezetés

Az informiciés tdrsadalomban az idé és a tér
fogalma 0j értelmet nyert. A fizikai tdvolsigok madr
nem jelentenek gétat sem a kommunikicid, sem az
adatok dramldsdnak szempontjdbdl. Az IKT eszks-
zok 4ltal formdlt hdlézatok nem csupédn fizikdlisan
kotik ossze az egyéneket, de egy tdrsadalmi teret is
teremtenek.

A digitdlis technoldgidk és infokommunikd-
cibs eszkozok a valtozdsok katalizdtoraként értel-
mezhetdek, de bizonyos eszkozok és feliiletek (pl.
internet, szdmitdgép, mobiltelefon) folyamatos
fejlédése, hordozhatévd vildsa, szoros szimbidzist
alakitanak ki az eszkoz és tulajdonosa kézéte (Buda
2003, 2010, 2011, 212). Ezek az elemek képesek
napjainkban tdrsadalomformalé erdvel fellépni,
hiszen strukturdlnak, kiilonbségeket tesznek, dtfor-
mélnak, kapcsolatokat épitenek fel és rombolnak
le. Az IKT eszkozok 4ltal teremtett tér illeszkedik
a hagyomdnyos tdrsadalmi torésvonalakhoz, ugyan-
akkor képes tjfajta egyenldtlenségeket és egyenl8sé-
geket is teremteni.

Elsddleges és madsodlagos digitdlis torésvo-

nalak

Az alapvetd globdlis, vagy lokélis egyenldt-
lenségek képzésekor haszndlt tdrsadalmi mutatdk
majdnem egészében megegyeznek a digitdlis egyen-
18tlenségek feltdrdsdhoz haszndle mutatkkal: nem,
életkor, iskolai végzettség, telepiiléstipus, anyagi
helyzet, életkor és szdrmazds.

Az elsédleges digitdlis torésvonalak gazdasdgi
és tdrsadalmi mutat6i koziil a nemek kozotti egye-
netlenségekre irdnyitjdk a kutaték a fékuszpontot.
A nék IKT haszndlatdban mutatkozd lemaradds a
technoldgidedl vald kezdeti elzdrkézds kovetkezté-
ben, mérhetd jelenség, amelyet sokszor technofébia
kifejezéssel illetnek (Szabé 2003). Szabdé megkoze-
litését a 2002-es Visitor Lifestyle Research, a SIBIS
és az Eurobarometer kutatdsai és kapott eredményei
egészitik ki, amelyekben megdllapitdst nyert, hogy a
férfiak tobb id8t toltenek a net elbtt és hogy a hét-
végi internetezés pl. jellegzetesen férfi elfoglaltsdg
(Szabé 2003). Tovabbi kutatdsok arra is ramutat-

tak, hogy az IKT eszkozok haszndlatdnak tdrsadal-
mi terjedésének bizonyos szakaszaiban a két nem
differencialtan viselkedik (Molnar 2002).

Szabé (2003) és Molndr (2002) megéllapitd-
saira reflektdlva Ggy gondoljuk, hogy a nemekre
vonatkozé eszkdzhaszndlatot az életkorral és a min-
denkori tdrsadalmi stdtusszal dsszehangoltan kell
vizsgalni. Ugy gondoljuk, hogy a férfiak és n8k szd-
mitégép- és internet-hasznélata bizonyos aspektu-
sokban eltér egymadstdl, a hozziférés, a gyakorisdg és
bizonyos szdmitdgépes és internetes tevékenységek
titkrében.

Az els8dleges digitdlis tdrésvonalak kialakuldsd-
nak, mélyiilésének okairdl gondolkodva a tapasz-
taltak alapjdn a kovetkezd szegmenseket tudjuk
elkiiloniteni: Gazdasdgi természerii okok: a térség
gazdasdgi mutatdi lokdlisan és globdlisan egyardnt
meghatdrozbak, Urbanizdltsig szintje: Gthélézatok,
telepiiléstipus, Az életkorbdl és eltérd kultiribdl, szo-
cializdcids hittérbél adéds kiilinbségek. Az, hogy a
Fold melyik pontjdn éliink, milyen évtizedben,
milyen nemtek és életkortiak vagyunk, milyen
tarsadalmi és szocidlis hdttérrel rendelkeziink, és
alapvetden befolydsolja az infokommunikécids esz-
kozokhoz valé viszonyuldsunkat, hogy mennyire
vagyunk képesek bedgyazddni az informdcids tdrsa-
dalom kinilta térbe.

A digitdlis megosztottsdg generdlta egyenldtlen-
ségek megjelennek a munkavégzésben, az életmdd-
ban, életstilusban, id8ben és térben. Ahhoz, hogy a
tirsadalom valés informdciés tdrsadalomként tud-
jon funkciondlni, meg kell jelennie a hdlén a kii-
16nboz8 attitidkkel és szakmai-technikai hdttérrel
rendelkezd eltérd generdcidknak, korosztdlyoknak
is, hiszen ezzel a heterogén bdzissal képezddhet le
egy valds tdrsadalom virtudlisan is.

Az Gj kommunikdcids technoldgidk és lehetd-
ségek eltérd mértéki haszndlata és hozzdférési lehe-
t8ségei révén bizonyos jellemz8k mentén 4j egyen-
18tlenségek keletkeznek a tdrsadalomban, amelyek
illeszkednek meglévd egyenldtlenséghez, azonban
nem tiikdrképei egymdsnak. Az WGjfajta egyenldt-
lenségeknek leginkdbb az életkori kiilonbségekben
rejlé magyardzatuk van (Csepeli — Prazsik 2010).

A nem, gazdasdgi stdtusz, foldrajzi elhelyezke-
dés és egyéb tdrsadalmi mutaték a hagyomdnyos
tdrsadalmi egyenl8tlenségeket az IKT eszkdzok
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haszndlatdban is leképezték, ugyanakkor a techno-
16giai fejlddés az adott tdrsadalmon beliil eltérd kor-
csoportokat taldl meg azonos idében. A fiatalabb
korosztdlyok innovécids és Gjitdsokat elfogadé ma-
gatartdsa az IKT eszkozok haszndlatdnak esetében
kiilondsen nagy kiilonbségeket képezhet.

Az elsddleges digitdlis torésvonalak adjék a leg-
tobb digitdlis egyenlétlenségre vonatkozé kutatds
empirikus bézisdt. Ugyanakkor napjainkra az inter-
net globdlis terjedésével szdmolnunk kell Gn. mé-
sodlagos torésvonalak megjelenésével is, amelyek
kvalitativ eltéréseket jelentenek az IKT eszkdzok
haszndlatdban: mint pl. az egyes eszkdzok tdrsadal-
mi elfogadottsdga, az eszkozhoz fiz8dé viszony-
rendszer, az IKT eszkézok beépiilése a szocializdcids
folyamatokba és az egyének kapcsolati hdlézatdba
(Ségvari 2011).

Osszekapcsolva  a  digitalis  egyenlStlenségek
rendszerét a kovetkezd 4brdn az elézdekben be-
mutatott elsédleges digitdlis egyenlétlenségeket és
a mésodlagos digitélis torésvonalakat mutatjuk be
(1. 4bra).

Az elsédleges digitdlis vonalak makro-, mezo-
és mikrotdrsadalmi szinten jelennek meg, hiszen
az eddig taglaltaknak megfelel8en a globdlis térsa-
dalmi és gazdasdgi jellemzdkre illeszthetd a digitd-
lis tdrésvonal. A globdlis jellemz8k utdn az egyén
lokdlis helyzetét meghatdrozé tényezdk jelennek
meg, mint az iskolai végzettség, az egyéni gazdasd-
gi stdtusz, a munkajelleg és szakmacsoport. Ezek a

felsorolt jellemz8k mér adott teriileten adott gazda-
sdgi-tdrsadalmi stdtusz mentén differencidlnak, mig
a nem és életkor mint mikrotdrsadalmi tényez8k
fiiggetlen véltozéként jelennek meg, mégis a mdr
ismertetett jellemz8k mentén az IKT eszkdzokhoz
val6 hozzaférést befolydsoljik. A mdsodlagos digitd-
lis tdrésvonalak, mint ahogy a kés6bbiekben ldtni
fogjuk, az egyén sajitos viszonyuldsdt fejezik ki az
adott tdrsadalmi formdhoz és az adott eszkozrend-
szerhez. Ezek a tdrésvonalak az adott tdrsadalmi
viszonyrendszerbe dgyazottan vannak jelen és az
adott tdrsadalmi struktirdhoz igazodva az egyéni
szocializdcids mintdzatokon keresztiil vdlnak l4tha-
tévd (Sdgvari 2011).

Az informdciés tédrsadalom a globalizdciés fo-
lyamatok részeként egyardnt érinti a gazdasdgot,
a jogrendszert és a tdrsadalmi jelenségeket (Vajkai
2008). A tovdbbiakban azokba a folyamatokba és
tdrsadalmi hatdsokba kivdnunk betekintést nyuj-
tani, amely hatdsok a tdrsadalomban él8 egyének
viselkedését, életmddjdt, életstilusit ényegien befo-
lydsoljak, azaz mdsodlagos digitdlis torésvonalakat
képezhetnek egy adott tdrsadalmon beliil.

Elsddleges digitalis torésvonalak Masodlagos digitalis térésvonalak
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1. dbra Elsédleges és mdsodlagos digitdlis torésvonalak megjelenése az informicids tarsadalomban
(Forréds: Herczegh 2013)
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Szocializicié az informdciés tarsadalomban

A térsadalomban él§ egyének személyiségének
fejlddése alapvetden két pilléren alapszik: az egyik
a biolégiai érés, a mdsik pedig a szocidlis tanuldsi
folyamatok oOsszessége, azaz a kornyezeti bedgya-
zottsdg, amelyet szocializdci6s folyamatként szok-
tunk értelmezni. A bioldgiai érés testiink, agyunk
genetikai és élettani 6rokségének titkrében torténd
formaldddsa, amely adott, és sziikebben értelmezve
megvéltoztathatatlan. A genetikai dllomdny és az
oroklddés mellett azonban a személyiség az adott
tdrsadalmi idébe és tdrsadalmi térbe bedgyazottan
miikddik és ezt a miikodést a szocializdcids kozegek
formaljék, igazitjék az adott térsadalmi strukeirdk-
hoz, berendezkedéshez. A szocializdci6 1ényegében
a tdrsadalomba valé beilleszkedés folyamata, amely
sordn az egyén megtanulja megismerni 6nmagit
és a kornyezetét, valamint elsajétitja az egyiittélés
szabdlyait, a lehetséges és elvédrt viselkedésmédo-
kat (Bagdy 1986). A szocializdcié olyan tanuldsi
folyamat, amely a sziiletéstdl a haldlig tart, csak
az intenzitdsa valik eltérévé a kiilonbdzd életkori
szakaszokban. Az egyén tdrsas kozegei azok, ame-
lyek a formdléddst irdnyitjdk. Ezek a tdrsas kozegek
kiilonbdzd kis és nagycsoportok formdjdban ala-
kitjdk meghatdrozé jelleggel személyiségiinket. Az
elsédleges kiscsoport, amelynek személyiség épitd,
befoly4solé szerepe van, a csaldd, amely a tdrsadal-
munknak azon mikro-kdrnyezeti szelete, amely a

szociokulturdlis hitteriinket alapjaiban formdlja a
szilletés pillanatdtdl. Ahogy a gyermekek életkora
halad elére, gy vilik egyre meghatdrozdbbd és egy-
re hatékonyabb formélévd a kovetkezd kiscsoport: a
kortdrs csoport, amely a gyermeket koriilvevd azo-
nos életkort, de nemi hovatartozds, szociokulturalis
hattér szempontjdbol heterogén kozeg (Cole — Cole
1998). Az ifjisdgi csoportok homogenitdsukbdl és
ugyanakkor heterogenitdsukbdl adédéan is spe-
cidlis szocializdcids dgenst jelentenek a tdrsadalmi
beilleszkedés folyamatéban (Jancsdk 2013). Ezen
csoportokat kiegészitenek olyan formdlis kdzossé-
gek, mint az iskola, a kés8bbiekben a munkahely
és a média, amely az adott tdrsadalmi korszakban
meghatdrozé értékeket, normdkat és viselkedés-
moédokat kdzvetiti az egyén felé. Ezek a terek nem
fiiggetlenithetdek egymdstdl, s6t hatdsaik 8sszemo-
s6dnak, sok esetben 6sszeadédnak az egyéni fejls-
dés sordn. Az életkor elérehaladtdval né a szociali-
z4cidban szerepet jétszé tényez8k szdma, amelyek
folyamatos interakcidban vannak egymdssal (Cole
— Cole 1998).

Az egyént nem csupdn sajét mikrovildgdban
érik tapasztalatok, hanem kilépve ebbél, a makro-
kornyezet hatdsait is 1épten-nyomon felfedezhetjiik.
Térsadalomtoreéneti kontextusba helyezvén ezeket
a tényezdket és egymdsra hatdsokat, egyértelmivé
vélik, hogy még a torténelmi valtozdsok, az uralko-
dé technolégia, az adott korszakok is szdvevénye-
sebbé teszik az interakcidkat.
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2. dbra Bronfenbrenner okoldgiai modellje alapjan létrehozott szocializdcids modell
(Forrds: Bronfenbrenner 1979 alapjén Herczegh 2013)
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3. dbra Bronfenbrenner modellje alapjan létrehozott szocializdcids modell
az informdcids tdrsadalomra értelmezve
(Forréds: Herczegh 2013)

A tdrsadalmi folyamatok és az egyéni élettér
egymdsra hatdsait jol szemlélteti Bronfenbrenner
1979-es 6koldgiai modellje,?!
kivdnjuk bemutatni az egyén kélcsdnhatdsait a tdr-
sadalommal (2. 4bra és 3. dbra).

Szocializdciés modelliinkben a kérnyezeti té-

amelyet alapul véve

nyez8k koncentrikusan tdgulé szinteken 4brdzol-
hatdak. A legszlikebb kategériaként megjelend
mikrorendszer a kozvetlen fizikai és szocidlis kor-
nyezetet jelenti, ahol a személyiség pszicholédgiai
sajdtossdgai, valamint a kompetencidk kozvetlen
érintkezések sordn fejlddnek. A mikrorendszert ko-
riiloleld mezorendszer jelenti azokat az aktiv szin-
tereket, amellyel az egyén, kiilondsen gyermek- és
fiatalkorban, 4llandé kontaktusban van, mint pél-
ddul az iskola és oktatdsi rendszer, valamint a média
megjelenése az 8t koriilvevd kornyezetben. E koré
kapcsolédik az exorendszer, amelyben az egyén a
fizikai kontaktus szintjén nem jelenik meg, de l4-
tens médon hatdssal van szocidlis fejlédésére, mint
példdul a sziil8i tdrsadalmi hdctér, az adott életméd,
életstilus, kommunikdciés sémak. Es végiil, de nem
utolsésorban egy tdg, tdrsadalmi erdtér veszi koriil
az egyént, amelyet makrorendszerként jelsliink,
és amely kozvetiti azokat az 4ltaldnos értékeket és

21 A modell pontos bemutatdsa és eredeti értel-
mezési kerete: Bronfenbrenner, Urie 1979 The Ecology of
Human Development: Experiments by nature and design.
Harvard University Press, Cambridge MA

normadkat, amelyek az adott tdrsadalmi idészakban
elsajdtitdsra virnak (Bronfenbrenner 1979).

A szocializdcid szintereit megfigyelve folyama-
tos véltozdsokat detektdlhatunk (2. 4bra és 3. dbra).
Egyfeldl a csaldd intézményének torténelmi vélto-
z4sai (a nagycsalddtdl vald eltolddds a nukledris csa-
lddmagig, ahol a magas véldsi ardnyszdmok miatt
még magit a kétsziilds csaldd modellt is sok eset-
ben kiilon-kiilon sziilénként kell értelmezniink)
gyokeresen megvaltoztattdk a csalddi szerepek el-
sajdtitdsdnak szocializdcids funkcidjét. Mésfeldl az
iskolarendszer dtalakuldsa, az oktatdsban eltsleote
idé kitoléddsa megvéltoztatta a tanuldsi szerepek,
a didk-életmdd és a munka-szerepek szocializdcids
funkciéjét. Harmadrésze szolni kell a kortdrs cso-
portokrol, azokrél az életkorban azonos egyénekrdl,
akikre mds-mds mértékben, mds-mds irdnyban, de
hatottak az elébb felsorolt tényezdk, és akik hosz-
szabb rovidebb ideig kisérik a személyiséget fejls-
désének utjdn.

Az informiciés tdrsadalom korszakdban olyan
Uj eszkozdk jelentek meg (elsédlegesen az inter-
net és a mobiltelefon), amelyek megvéltoztatjik a
szocializdcids folyamatok terét, kiterjesztik azt egy
a valés vildggal parhuzamosan megjelend virtud-
lis viligba. Uj szerepek, tjfajta kommunikdcié, j
kulturdlis mintdzatok jelennek meg és vdrnak el-
sajdtitdsra a hdldzati tdrsadalomban, amelyben az
informdcié kezelése, terjesziése, birtokldsa az els§
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sz4mu szervezdelv. Az egyén tdrsadalmi élete, tdr-
sas kapcsolatai megkett6z8dnek és leképezddnek az
internet és szdmitogép vildgdban. Kijelenthetjiik,
hogy a mostani generdcié mdr részben virtudlis tér-
ben identifikdlédik (Tari 2010).

Bronfenbrenner (1979) dltalunk dtalakitott
modellje tokéletesen mintdzza a mostani tdrsadal-
mi korszak valtoz4sait és hatdsmechanizmusait. Az
informicids tdrsadalom mint szocializdcids kozeg-
dbrdzolds egyik fontos gondolata dolgozatunknak,
igy értelmezési keretiinkként a tovdbbiakban is az
informicids tdrsadalom jelenik meg az egyént ko-
riilélelé makrorendszerként.

Osszegzés

A tirsadalmi-torténeti korszakok és az adott
technoldgidk haszndlata, valamint az ezekhez fii-
z8d4 tdrsadalmi megkozelitések sohasem fliggetle-
nithet8k egymdstdl. Szocializdcids modelliinkben is
mind a négy vézolt rendszerszintet dthatjék az in-
formdcids tarsadalmi eszkdzok és struktdrik, hiszen
a kiilonboz8 szinteken megjelenik a szdmitdgépes
eszkozhasznalat, az internet mint kommunikaciés
eszkoz, a mobiltelefon, valamint a tomegkommu-
nikdcids eszkdzok. Megtdrténik a fizikai kozosségek
és a kortdrs csoportok dtrendez8dése a virtualitdsba.
Az egyénekben végbemend nagyfokd individualiz-
mus, az életpdlydk, életszakaszok éles elkiiloniilése
gyokeres véltozdsokat idéz eld a tdrsas kapcsolatok-
ban, a mindennapi életvezetésben. ,A hagyomd-
nyos kapcsolatok és tdrsadalmi formédk (tdrsadalmi
osztdly, kiscsaldd) helyébe médsodlagos férumok és
intézmények 1épnek, amelyek megszabjék az egyén
életttjdt” (Beck 2003:239).

Az egyéni szocializdciéban hangsilyossd vilik
az egyén, az egyéniség megjelenése, az 6nalld élet-
utak keresése, amelyet az informdcids tdrsadalom
a maga eszkozeivel méginkdbb képes tdmogatni.
Az egyén mint fogyaszté megjelenik a kultiira, a
kommunikicié a csoportképzés terilletén is. Az
egyén életének meghatdrozé szervezdje és els8dleges
csoportképzdje az életstilusa, amely els8dlegesen a
fogyasztasi szokdsokon és fogyasztoi vélasztdsokon
alapszik (Castells 2000).

Az életstilus az individualizdciénak készonhetd-
en feliilirja az életmdd strukedrdit. Az informdaciéval
valé gazddlkodds, az 6ndllé dontések, életvezetési
stratégidk, az egyén els6bbsége a csoporttal szemben
az informdcids tdrsadalom alapvetd szocializdcids
sztenderdjei kozé tartozik. Az egyén kézépponttd

vélik mind fizikai, mind pszichikai értelemben az
informdciés térben (Csepeli — Prazsdk 2010).
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Abstract

In the comprehension of our age's society the
effects of electronic, info-communicational devices
play an important role, however the most instruc-
tive is to follow and to understand the changes of
social life in the mirror of internet and comput-
erized media. Internet and computer have become

A tegnapi hirek olvasoja, Amerikai Egysiilt Allamok, NYC, Manbattan, 2009.

part of individual socialization. If family is the pri-
mary, school is the secondary socializational scene,
then information society is regarded as the third
one. Its great advantage is — especially for the youth
of today — that while school mediates models and
values during school years only, now information
society provides a lifelong forming similar to fami-
ly. The ICT elements are able to come forward with
society forming strength in our days, since struc-
ture, differences are made, transform, contacts are
built up and demolish. Space created by ICT de-
vices adjusts to the traditional social fault lines, is
able to create new inequalities and equalities at the
same time.
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